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Neue Wege gegen Fachkraftemangel
Leonardo Hotels setzt auf duale Studiengdnge mit neuen
Hochschulpartnern
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Fir Leonardo Hotels Central Europe gehdren duale Studenten ebenfalls zu den herausragenden Fachkréften von morgen
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Berlin, 11. August 2021. Um dem Fachkraftemangel in der Hotellerie weiter zu begegnen,
startet Leonardo Hotels Central Europe gleich zwei neue Kooperationen mit
renommierten Hochschulen, darunter mit der IST Hochschule fur Management sowie
dem Aspira University College aus Split (Kroatien). Ziel ist es, das kreative und
innovative Ausbildungskonzept der Hotelgruppe abzurunden und damit die Ressourcen
fir duale Studienplatze mit noch mehr Praxismoglichkeiten zu erweitern. Die
Partnerschaften sind langfristig angedacht. Start ist im Oktober 2021 fir sieben
Semester mit weiteren Studienplatzen zum Sommer 2022.

Mehr duale Studenten in der Praxis auszubilden und sie damit langfristig
fir eine zukunftsweisende Karriere an das Unternehmen zu binden, ist das
Ziel der Leonardo Hotels. Mit der IU Hochschule aus Bad Honnef, an der

die Fachrichtungen Tourismus- und Hotelmanagement sowie Culinary é
Management studiert werden kénnen, hat die Hotelgruppe bereits mehrere T
Jahre einen starken Partner an der Seite. ,Wichtig flr uns ist es, das g(“%’
Angebot an azyklischen Praxistagen auszubauen und die dualen §L,5J
Studenten durch viele praktische Erfahrungen zu herausragenden . gg
Fachkraften auszubilden, so Eduardo do Nascimento, Talent & w L\~ . 6 3

Development Manager der Leonardo Hotels Central Europe. Dabei biete die neue Kooperation
mit der IST Hochschule fir Management mit einem Vier-Tage-Modell und einem frei wahlbaren
Studientag pro Woche sehr viel Flexibilitat. Das Fernstudium mit der IST ermdgliche es, Praxis
und Studium perfekt zu verbinden. ,Prasenztage an der Universitat und gemeinsame
Studientage starken die gegenseitige Unterstitzung im Fernstudium. Die Studenten kénnen
ihre professionellen und sozialen Kompetenzen ausbauen, die flir den Einstieg in die
Hotelbranche sehr fordernd sind®, so do Nascimento weiter.

Ein weiteres attraktives Zeitmodell biete das Aspira University College aus Split (Kroatien).
Hier wirden die Studenten den Bachelorabschluss bereits in drei Jahren erreichen und
insgesamt zwolf Monate Praktikum durchlaufen, aufgeteilt in drei bis sechs Monate. ,Das bietet
uns grof3e Vorteile, da wir die Studenten in der Praxiszeit vollumfanglich im Dienst haben und
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so eine durchgehende nachhaltige praktische Ausbildung durchfiihren kénnen.“ Durch die
Partnerschaft mit Aspira konnten auch mehr internationale Studenten an Bord geholt werden.

,Wir sind bei Leonardo Hotels sehr stolz darauf, bereits mehr als 70 Nationalitaten im Team
zu haben und diese Diversitat mochten wir weiter starken. Die Studenten von Aspira haben
einen B2 Level in Deutsch bei Studienbeginn und einen C1 Level mit Abschluss des Bachelors.
Zusammen mit den in der Regel sehr guten Englischkenntnissen sind dies hervorragende
Voraussetzungen fur die Tatigkeit vorrangig in unseren deutschen Hotels.*

Die Kooperationen konkret

Bei der IST-Kooperation erhalten alle Mitarbeiter der Leonardo Hotels Central Europe als
Vertragspartner zehn Prozent Ermafigung auf die Weiterbildungen des Studieninstituts sowie
zehn Prozent ErmaRigung auf Studienangebote des Fachbereichs ,Tourismus & Hospitality“.
Weiterhin sind gemeinsame Online-Info-Veranstaltungen und Online-Info-Fachvortrage
geplant. Nach Beendigung des Studiums besteht die Méglichkeit sie fir mindestens zwei Jahre
zu Ubernehmen. Bei der Kooperation mit der Aspira University College wird die Zielstadt in
Deutschland fur die Studierenden jedes Jahr individuell vereinbart. Dabei werden sie durch die
HR-Mentoren vor Ort wahrend des ganzen Studiums komplett betreut und bekommen einen
Einblick in verschiedene Hotelbereiche wie Operations, Arbeitsorganisation und -sicherheit.
»Ein groBer Vorteil fUr sie ist, dass wir mit den Studenten eine Vereinbarung schliel3en, sie auf
Basis des regionalen Tarifvertrages nach Beendigung ihres Studiums fir mindestens zwei
Jahre als Fachkraft einsetzen konnen. Im Gegenzug Ubernehmen wir die gesamten
Studienkosten.”

-Wir hoffen, vor allem mit dem neuen internationalen
Kooperationspartner eine neue Zielgruppe fir die
Ausbildung von Fachkraften zu gewinnen®, ergénzt Anke
Maas, Human Resources Director der Leonardo Hotels
Central Europe. Das sei ein weiterer Mosaikstein neben
vielen anderen MaBnahmen, um dem Fachkraftemangel
entgegenzuwirken. Dazu gehore auch eine personliche
Betreuung der Mitarbeiter, die an den Arbeitsplatz
zurickkehren  oder ihren  Standort  wechseln
beziehungsweise nach Ausbildung oder Studium neu einsteigen. Leonardo Hotels arbeite
hierbei zielgerichtet mit ihren lokalen HR-Teams vor Ort - mithilfe von Standard-
Einarbeitungspléanen, Onboarding-Programmen und dem preisgekronten Mitarbeiter-
Kommunikationstool LEAPP. ,Hotels sind ein Ort der Begegnung. Und wo Begegnung
stattfindet, findet auch Reibung statt. Um allen Anspriichen der Gaste gerecht werden zu
kbnnen, bedarf es einer guten Ausbildung im Fachwissen und in der
Personlichkeitsentwicklung. Auf beides legen wir bei Leonardo Hotels grof3en Wert und
suchen daher immer nach Kooperationspartnern, die beides im Fokus haben®, Anke Maas
abschliel3end.
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Uber uns

LEONARDO HOTELS CENTRAL EUROPE mit Hauptsitz in Berlin ist verantwortlich fur das Hotelportfolio in den
Markten Deutschland, Osterreich, Schweiz, Polen, Tschechische Republik, Ungarn, Spanien sowie Italien. Prasent
in diesen 8 Landern sowie 37 Destinationen, inkludiert das Hotelportfolio 84 Hauser mit 14.500+ Zimmern. Die
Markenfamilie besteht aus: Leonardo Hotels, Leonardo Royal Hotels, Leonardo Boutique Hotels und NYX Hotels
by Leonardo Hotels. In zentralen Destinationen gelegen, stehen sie fiir hohe Qualitéats- und Servicestandards sowie
stilvolles Interieur Design mit regionalem Flair.

In jedem Leonardo Hotel steht der Gast mit seinen individuellen Wiinschen und Bedurfnissen im Mittelpunkt —
zugewandt und aufmerksam fur die vielen Dinge, die den Aufenthalt besonders machen. Das préagt seit jeher das
Selbstverstandnis des Unternehmens. Hier kann jeder entspannt ankommen, durchatmen und sich einfach
wohlfuhlen, egal ob die Reise geschéftlich oder privat geprégt ist.

Leonardo Hotels Central Europe ist Teil der Fattal Hotel Group, die 1998 von David Fattal gegriindet wurde. Gepragt
durch dynamisches Wachstum werden in Europa & Israel 217 Hotels mit 42.000+ Zimmern in 106 Destinationen
und 19 Landern betrieben. Zum Markenportfolio gehdren: Leonardo Hotels, Leonardo Royal Hotels, Leonardo
Boutique Hotels, NYX Hotels by Leonardo Hotels, Jurys Inn, Apollo Hotels und Herods. Die israelische Hotelgruppe
ist an der Tel Aviv Stock Exchange (TASE) gelistet. www.leonardo-hotels.de
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