GLORIA

HOTELS & RESORTS

PRESSEINFORMATION
BENTOUR SWISS zeichnet Gloria aus

Gloria Serenity Resort erhalt Gltesiegel BenSwissClub

Herzliche Gratulation

Emel Elif Biiber, International Relations Executive Die Pool-Villen im Gloria Serenity Resort

von Gloria Hotels & Resorts (rechts), nahm den

BenSwissClub Giitesiegel entgegen.

©Fotos: Gloria Hotels & Resorts - Download per hinterlegtem Hyperlink oder unter http://primo-pr.com/bildarchiv/downloads.php

Belek/Frankfurt, 11. Dezember 2012 — Unter den rund 220 Ferienanlagen des
Tiurkeispezialisten BENTOUR SWISS, die im Sommerkatalog 2013 présentiert
werden, haben es 17 Hotels geschafft, erstmals den neuen Gitesiegel
BenSwissClub zu erhalten. Auch das Funf-Sterne Gloria Serenity Resort in
Belek freute sich Uber die Zertifizierung auf der Veranstaltung von BENTOUR
SWISS in Berlin. Weitere Informationen zu den Gloria Hotels & Resorts unter
www.gloria.com.tr.

Das Funf-Sterne Gloria Serenity Resort in Belek an der Tirkischen Riviera gehort zu
den herausragenden Hotels, die dem Anspruch Schweizer Qualitat des
Turkeispezialisten BENTOUR SWISS in jeder Hinsicht gerecht wird. Mit dem neuen
BenSwissClub  Gultesiegel erhalten  Reiseberater und Kunden eine
Entscheidungshilfe, die ihnen zeigt, welche Services in den Hotels erwartet werden
darfen.

Zehn Kriterien fur die Zertifizierung sind dabei ausschlaggebend: Dazu gehdéren eine
Weiterempfehlungsrate bei Holidaycheck oder Traveltainment mit mindestens 90
Prozent, ein Gastemix aus mindestens 60 Prozent West-Europdern und
einheimischen Urlaubern, deutsch- oder franzdsischsprachige Kinderbetreuung und
Personal an der Rezeption, Erflllung héchster Hygiene-Standards, Zertifizierung
nach den Qualitatsnormen ISO 9001, ISO 14001, HACCP Zertifikat, garantierte Pool-
und Strandaufsicht (wéhrend den erlaubten Bade-Zeiten), das Angebot eines
Diatbuffets, Internet (freies W-LAN) in der Hotel-Lobby, ein oder mehrere a la Carte
Restaurants, Auszeichnung der Strandhotels mit der blauen Flagge. Die Blaue
Flagge ist eine Oko-Kennzeichnung, die jedes Jahr an Strande und Marinas
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vergeben wird, an denen in der vorangegangenen Saison ein konstant hoher
Standard der Badewasserqualitéat eingehalten wurde.

Das Gloria Serenity Resort ist die erste Adresse fur einen privilegierten Urlaub an
der Tarkischen Riviera. Die aul3ergewohnliche Architektur und das edle Design
sowie die personliche Atmosphére machen den Urlaub in den individuell und stilvoll
gestalteten Unterkiinften — von Superior Zimmern Uber VIP Villen und Pool Villen bis
zu SPA und Presidential Villen — unvergesslich. Das Gloria Serenity Resort bietet
369 Zimmer unter anderem mit Whirlpools, Terrassen, Garten und Panoramablick
sowie den Serenity SPA-Bereich auf rund 3.000 Quadratmetern Flache mit
international erfahrenen und zertifizierten Therapeuten.

Zu Gloria Hotels & Resorts

Wo das Mittelmeer und das Taurusgebirge zusammentreffen, begeistern die Gloria Hotels &
Resorts, ein Unternehmen der in der Tirkei angesehenen Ozaltin Tourism Group aus
Ankara, mit ihren FlUnf-Sterne-Anlagen im sonnenverwdhnten Ganzjahresziel Belek, nur 30
Kilometer vom Flughafen Antalya entfernt. Dazu gehoren auf insgesamt 212 Hektar Flache
die drei Hotels Gloria Golf Resort, Gloria Verde Resort und Gloria Serenity Resort sowie der
Gloria Golf Club, der mit insgesamt 45 Ldchern der grofdte Golfplatz seiner Art in der Tirkei
ist (zwei 18-Loch Meisterschaftskurse und ein 9-Loch Akademie Kurs, entworfen vom
bekannten franzdsischen Golfplatz-Architekten Michel Gayon). Ob Urlaub mit Golfgepéck, fir
die Seele mit vielen orientalischen Spa-Highlights und Gourmeterlebnissen oder mit
vielfaltigen Freizeitangeboten fir die Familie, Gloria Hotels & Resorts bieten mit ihrem
Gesamtkonzept eine Vielzahl an Leistungen fir die unterschiedlichsten Zielgruppen. Weitere
Informationen: www.gloria.com.tr.
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